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EDITO DU PRESIDENT DE LA CME
/ C’est avec une profonde reconnaissance que je

préside la Commission Médicale d’Etablissement

%

a la suite des élections de décembre 2025. Exer- e La HAS valide l'engagement qualité
cant depuis 26 années au sein du CH de Sens, je des équipes médicales de Réanimation
connais bien notre hépital, ses équipes, leurs engage- « 'Unité Mobile d'Addictologie
ments, leurs forces, mais aussi les défis que nous devons propose un projet innovant

relever collectivement. . S ,
) . * Mieux accueillir, mieux accompagner :
Cette nouvelle année commence toutefois dans un le CH de Sens désigne ses nouveaux

contexte de forte tension, en particulier au sein du ser- référents handicap

vice des urgences. La saturation des lits d’hospitalisation,

le nombre élevé de patients accueillis et les effectifs limi-
tés ont conduit I’établissement a déclencher le plan blanc

le vendrgdi 9 janvier. Je tie,ns .ici a salger la mobjlisation e Isabelle Schioth, biographe & la rencontre
exemplaire de toutes les équipes, qui ont su répondre des résidents et des patients

avec professionnalisme et solidarité a une situation diffi-
cile. La CME sera pleinement engagée pour accompagner

I'analyse de cet épisode et soutenir les actions permet-
tant d’améliorer durablement nos capacités d’accueil et

d’organisation. EVENEMENT

La CME joue un role essentiel : elle porte la voix du corps
médical dans les décisions stratégiques, participe active-
ment a I'amélioration continue de la qualité et de la sécuri-
té des soins, et contribue a définir I'organisation médicale
la plus adaptée aux besoins de nos patients. En tant que
Président de la CME, je veillerai a maintenir un dialogue ‘ )

constant, ouvert et constructif avec chacun d’entre vous, * D' Daniela GAVRIL, Hematologue

dans un esprit de coopération et d’exigence partagée.

Je suis convaincu que notre établissement dispose de LES BREVES

tous les atouts pour poursuivre sa dynamique et renforcer

e Un musée virtuel inclusif et participatif
a la Résidence des Rives de I'Yonne

e \/ceux 2026 : Une soirée festive placée
sous le signe du partage et de la convivialité

encore son attractivité. Ensemble, médecins, soignants et ¢ e KIWANIS YCAUNAE remet un don
professionnels de I'hdpital, nous continuerons & ceuvrer au Departement FME

pour un projet médical ambitieux, humain et tourné vers

I’avenir.

Je remercie chaleureusement les membres nouvellement
élus de la CME pour leur engagement et la confiance qu’ils
m’accordent. Je me réjouis de poursuivre a vos
cotés cette mission au service de notre hépital
et de nos patients. /
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La HAS valide ’engagement qualité des équipes
meédicales de Réanimation :
une réussite avant tout collective

Le 12 décembre 2025 marque une étape importante pour notre établissement : la Haute Autorité de Santé (HAS) a officiel-
lement validé ’accréditation en équipe des médecins du service d’Anesthésie-Réanimation et de Réanimation.

ne reconnaissance qui vient saluer un travail rigoureux,
une dynamique d’équipe forte et un engagement constant
pour la sécurité et la qualité des soins.

“
HAUTE AUTORITE DE SANTE

L'accréditation : une démarche exigeante et volontaire

Pilotée par la HAS, I'accréditation permet aux médecins exercant dans des
spécialités a risques de s’engager dans une démarche structurée d’amélio-
ration continue. Elle repose sur I'analyse des pratiques, le partage d’expé-
rience, la gestion des risques et la formalisation de plans d’amélioration.

« L'accréditation, ¢’est un moyen de nous remettre en question en perma-
nence et d’aller plus loin dans la sécurisation de nos pratiques », rappelle I'un
des médecins engagés dans la démarche.

Cette dynamique concerne tout autant les équipes médicales que paramé-
dicales, et renforce la cohérence des pratiques dans les parcours de soins
complexes.
Cette année, la HAS a validé I'accréditation des docteurs :

=» Dr Amine KHARRAT

=» Dr Karim MESSAOUDI

=» Dr Kuezina TONDUANGU
Pour ces professionnels, cette reconnaissance est le reflet d’un investisse-
ment constant dans la qualité. Comme le souligne le D" Tonduangu :

« C’est un motif de fierté pour tous les membres engages dans ce processus.
Nous avons travaillé avec exigence, mais aussi avec cohésion et enthou-
siasme. »

Une démarche portée par des collaborations essentielles

L’obtention de cette accréditation est également le fruit d’un travail collectif
incluant plusieurs équipes partenaires. Tel que le soutien transversal du ser-
vice de médecine polyvalente sous la direction du D’ Aline CREUWELS avec
la formation du personnel & I'outil de communication SAED qui a constitué
un axe fort du projet.

« Cette collaboration a permis d’harmoniser nos pratiques de communication
et d’améliorer la fluidité des transmissions », explique-t-elle.

CREDy,
O e

Le groupe Accréditation IDE Réanimation
piloté par Nathalie MANTELET, cadre du
service, le groupe mobilise :

Geoffrey Dubois, Chanvin Quentin,

Elisa Borzucki, Amélie Moreau, Maité

Marchand, Laurie Delaporte, Léa

Bidon et Chloé Mazga. Leur enga-

gement quotidien dans la gestion des
risques et I'amélioration continue a été
déterminant.

HAS

«Nous avons travaillé main dans la main
avec les médecins : ¢'est ce qui rend cette réus-
site collective », témoigne Nathalie MANTELET.

Le groupe IADE Bloc. Avec la participation de Valentin Rodriguez, les actions
menées au bloc opératoire ont contribué a renforcer la sécurité autour des
gestes d’anesthésie et des prises en charge lourdes.

Pour I'année prochaine les équipes médicales de I'’Anesthésie Réanimation
dont les D Nikolova Gergana et Zied Zerelli rejoindront le groupe des méde-
cins accrédités.

Dans son message adressé a toutes les équipes, le D" Tonduangu rappelle
I'importance du collectif :

« Cette réussite confirme I'engagement de notre équipe pour la sécurité des
soins et témoigne de I'accompagnement constant de la Direction du Centre
Hospitalier de Sens et de la Direction Qualité. Je tiens a exprimer ma pro-
fonde reconnaissance a toutes celles et tous ceux qui ont permis que ce
processus aboutisse positivement. »

Une dynamique qui profite aux patients

Au-dela de la reconnaissance officielle, cette accréditation renforce la qualité
de la prise en charge au quotidien. Elle consolide une culture partagée de
la sécurité, de la communication et de I'amélioration continue, au bénéfice
direct des patients les plus fragiles.




" ACTUALITES |

S’engager pour la femme, c’est proteger toute une famille :
mobilisons-nous contre I'addiction

Dans le cadre du programme régional de lutte contre le tabac et les addictions, I’équipe d’addictologie a répondu a
IAppel a Manifestation d’Intérét (AMI) du Fond e Lutte Contre les Addictions (FLCH).

| apparait que la démarche d’« aller vers » n’est pas aussi
E facilitante pour le public féminin confronté a des
problématiques addictives. En effet, ces femmes
peuvent se retrouver dans une situation de vulnérabilité ou
la stigmatisation sociale, la culpabilité ou la peur du juge-
ment entravent leur capacité a chercher ou accepter de
I'aide.
Au regard de ce contexte, nous souhaitons élargir I'offre
de soin apporté aux femmes au Centre Hospitalier de
Sens en accompagnant de maniere plus personnalisée
les futures meres consommatrices de substances psy-
choactives (avant, pendant et aprées la maternité).

| objectif est de permettre a la Femme de redevenir ac-
trice de sa santé pendant des périodes de la vie fortes en
émotion, tout en offrant au bébé la possibilité de naitre et
de débuter sa vie dans les meilleures conditions possibles.

S’appuyant sur les orientations du Projet Régional de Santé

(PRS) Bourgogne Franche-Comtg, le projet met I'accent

sur la prévention, I'intervention précoce, le suivi per-
sonnalisé et I'amélioration de I'acces aux soins.

Ce projet a été validé par I'’Agence Régionale de

Santé (ARS) au cours de I'été 2025. Il sera mené
sur 3 années en étroite collaboration avec le Pole
Femme Mere Enfant. L'expertise de chacun est
nécessaire pour qu’il puisse étre mené a bien.
Nous souhaitons proposer une nouvelle offre de
soin apportée aux femmes consultant au Centre
Hospitalier de Sens.

Membres du projet : Isabelle BAUDRY,
Claudia GHERTEC, Sophie HAILLOT et Nathalie REGO.

Mieux accueillir, mieux accompagner :

le CH de Sens désigne ses nouveaux référents handicap

établissement renforce son engagement en faveur de I'accessibi-
lité et de I'accompagnement des personnes en situation de han-
dicap avec la nomination de deux nouveaux référents handicap:

e Mustapha SRHIRI, assistant administratif
e Lisa Dumur, assistante sociale

Un rdle essentiel pour un parcours de soins adapté

Les référents handicap ont pour mission d’accompagner les patients en
situation de handicap tout au long de leur parcours de soins. Leur action
s'articule autour de plusieurs axes prioritaires :

e Anticiper la venue du patient et étre le point de contact dédié pour
faciliter I'organisation de la prise en charge.

e Collaborer étroitement avec les professionnels de Phdpital afin
de garantir un accueil et des soins adaptés aux besoins spécifiques de
chaque patient.

e Organiser les demandes particuliéres, telles que les consultations
blanches ou des horaires compatibles avec les contraintes du patient.

* Réaliser un diagnostic des besoins en accessibilité au sein de |'éta-
blissement pour améliorer en continu les conditions d’accueil.

Une disponibilité pour accompagner les équipes et les patients

Pour toute prise en charge programmeée ou en cours nécessitant un parcours
adapté, les professionnels sont invités a contacter directement Mustapha
SRHIRI au 15.23 ou par mail a msrhiri@ch-sens.fr. Il est joignable du
lundi au vendredi, de 8h a 13h.

Un engagement partagé

A travers ces nominations, le Centre Hospitalier de Sens confirme sa volonté
d’améliorer encore I'accessibilité, le confort et la qualité d’accompagnement

des personnes en situation de handicap, en s’appuyant sur des profession-
nels ressources dédiés et identifiés.

Dans les perspectives a plus ou moins longs termes seront créés
des outils de communication a destination du Grand Public élaborés
grace au procédé FALG ‘Facile A Lire et A Comprendre’ en collabora-
tion avec ’EPNAK ...

EPNAK : La mission principale est d’accueillir et d’accompagner des enfants,
des adolescents et des adultes handicapés et contribuer a leur insertion
sociale et professionnelle.

Lisa Dumur et Mustapha SRHIRI : référents handicap au CH de Sens.



mailto:msrhiri@ch-sens.fr
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Isabelle Schjoth, biographe, rencontre
les patients et les résidents des EHPAD
' pour donner voix a leurs précieux souvenirs

partir de janvier 2026, les résidents
E des EHPAD du Centre Hospitalier de
Sens pourront bénéficier de I'ac-
compagnement d’Isabelle Schjoth, biographe
professionnelle spécialisée dans le récit de vie.

Isabelle interviendra également aupres des patients de ’Hopital De Jour
en Oncologie et de 'Unité de Soins Palliatifs.

Formée a la biographie familiale chez Aleph Ecriture et engagée dans le
Diplome Universitaire de Biographie Hospitaliére & Toulouse, Isabelle
met ses compétences d’écoute et d’écriture au service des personnes agees,
en particulier celles accueillies en long séjour.

Architecteurbaniste de formation, Isabelle a toujours travaillé avec précision,
gécoute, sens du détail et beaucoup de sensibilité. Aujourd’hui, elle transforme
ces qualités en une écriture fidéle a la voix de chaque patient et résident :
souvenirs, émotions, moments clés, parcours professionnels ou familiaux.

Son objectif : offrir un espace d’expression et créer avec chacun un
livre unique, témoin d’un véritable héritage a transmettre a ses proches.

| -
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Un musée virtuel inclusif et participatif
voit le jour a la Résidence des Rives de I'Yonne

A la Résidence des Rives de I'Yonne, EHPAD du CH de Sens, 'année 2025 a
été placée sous le signe de la création, de I'émotion et du lien social grace a
un projet inédit : la mise en place d’un musée virtuel inclusif et partici-
patif, imaginé et porté avec I'entreprise sociale Hello Art Up.

Fin 2024, Laétitia Portal, Présidente et Fondatrice de Hello Art Up, propose a
I'établissement de rejoindre cette initiative innovante qui combine technolo-
gie, mémoire, culture et participation active des résidents. Un projet
entierement financé par la Conférence des Financeurs de I'Yonne et validé en
mars 2025 pour un montant de 8 328 euros.

Une création collective qui valorise les voix et les souvenirs

Au cours de I'été 2025, une captation a 360° des espaces intérieurs et exté-
rieurs de la résidence a été réalisée, constituant la base de la visite virtuelle.
Vient ensuite I'étape la plus forte du projet : la collecte des témoignages.

Résidents, familles, salariés et bénévoles ont accepté de partager des frag-
ments précieux de leurs parcours, leurs émotions, leurs souvenirs ligs a I'art,
la culture ou le patrimoine. Ces récits ont été intégrés sous forme de cap-
sules auditives et visuelles, donnant naissance a un film d’une heure,
véritable déambulation sensible et immersive.

Ce musée virtuel, accessible en continu, devient ainsi un espace ot chacun
peut transmettre, se raconter, et mettre en lumiére Phistoire humaine
de la résidence.

Objectifs : créer du lien, valoriser chacun, ouvrir I'établisse-
ment
Le projet répond a plusieurs objectifs forts :

=» Réduire P'isolement social en offrant un espace d’expression et de
partage.

=» Valoriser les résidents, leurs godts, leurs passions, leurs souve-

nirs.

=>» Renforcer les liens familiaux, grace a une participation active aux
ateliers.

=>» Impliquer les équipes, véritables facilitatrices de la démarche.
=» Ouvrir ’établissement sur son territoire, a travers la culture et le
numérique.

Ce travail collaboratif contribue également a une image positive des EH-
PAD, en montrant leur dynamisme et leur capacité a innover.

Rendez-vous le 12 mars : un vernissage ouvert et convivial

Le vernissage du musée virtuel inclusif sera organisé le 12 mars prochain
a la Résidence des Rives de I'Yonne. Ce moment convivial permettra aux
familles, partenaires, habitants du territoire et professionnels de découvrir le
film, la visite virtuelle ainsi que I'ensemble des témoignages qui composent
cette ceuvre collective.

Pour le découvrir :

NATHALIE CLUZAUD
ASG/ANIMATRICE
RESIDENCE DES RIVES
DE LYONNE

(Extraits du film — capture d’écran)




e 21 janvier dernier, I'Hopital a célébré ses voeux 2026 lors

d’une grande soirée festive qui restera longtemps dans les mé-

moires. Vous avez ét¢ nombreux a répondre présents, et c'est
gréace a vous tous, hospitaliers, que cette rencontre a été un véritable succes.
Votre énergie, votre bonne humeur et votre engagement ont donné vie a un
moment chaleureux, fédérateur et profondément humain — a I'image de
notre établissement.

Des 17h, la traditionnelle présentation des veeux a ouvert la soirée. L'occa-
sion de revenir sur les projets menés en 2025, de mettre en lumiere la mobi-
lisation des équipes et de tracer les perspectives ambitieuses pour I'année
a venir.

La cérémonie s'est poursuivie avec la remise des médailles du travail,
moment toujours attendu, qui met a I'honneur I'engagement et la fidélité de
nos professionnels. Un temps d’émotion et de fierté partagé par I'ensemble
des participants.

Un geste symbolique et particulierement apprécié est venu ponctuer ce
premier temps fort : la remise d’un don par P’association Les Toqués
du Sénonais, ttmoignage de soutien et de reconnaissance envers nos soi-
gnants notamment durant la période COVID qui nous a tous profondément

marquée.

A partir de 19h, la soirée s'est poursuivie autour d’un cocktail convivial,
propice aux échanges et aux retrouvailles entre collegues, tous métiers et
services confondus. Un moment de respiration bienvenu dans le rythme
intense du quotidien hospitalier.

Le groupe Raoul Volfoni a ensuite pris possession de la scene, offrant un
concert live plein d’énergie mélant chanson francaise, groove funky, touches
rock et quelques accents nostalgiques. Une prestation généreuse qui a large-
ment contribué a I'ambiance chaleureuse et détendue de la soirée.

et endiableé !

Un dancefloor hospitalier. ..

A 21h, place au dancefloor ! Aux platines, un visage bien connu : TAYLOR,
animateur dans les EHPAD de I'hdpital, qui a fait danser 'assistance avec

talent et enthousiasme. Une belle maniére de montrer que notre hopital sait
aussi vibrer. .. au rythme de la féte !

Cette soirée n’aurait pu étre organisée sans le soutien de partenaires enga-
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" EVENEMENT _

gés, que nous tenons a remercier chaleureusement :
La Ville de Sens, pour le prét gracieux de la salle des fétes

L’association Les Toqués du Sénonais, pour leur don qui a participé au y . e ¥
financement de cet événement = S e
Et bien sir, tous les talents de I’hépital mobilisés pour 'organisation, dont o | | - CENTRE WOSPITALIER DE SENS

. . . v . . . —- @uatre mille neut cent vingt
I'implication a été déterminante : € 4920
cute | Lurt 18 Jorvies 3008 £t Toguss du Senonali

Leur appui témoigne de la force des liens qui unissent la communauté hos- =
pitaliere aux acteurs de notre territoire. . T

Merci a toutes et a tous !

Votre présence en nombre a fait de cette soirée un moment unique, reflet de
ce que nous sommes : un établissement solidaire, dynamique et profon-
dément humain.

Merci a vous, hospitaliers, d’avoir fait de cet événement une si belle réussite.
Elodie PETIT

PRENOM & NOM POSTE SERVICE
Madame Vanessa LABEY IDE PNEUMO-NEURO
Madame Christelle TOUTAIN ADJ ADM MOUVEMENT DES MALADES
Madame Sandrine LETHUMIER ADJ ADM SERVICES ECONOMIQUES
Madame Christelle CHARPENTIER ADJ ADM SERVICES ECONOMIQUES
Madame Virginie HUMEAU Diététicienne COORD. DIETETIQUE
Madame Ghantal JALMAIN AMA CHIRURGIE AMBULATOIRE
Madame Séverine RONDEAU-MORIOT IDE CARDIOLOGIE
Madame Sandrine GOUSSARD ADJ. CADRE HOSP. DRH
Monsieur Jean-Christophe BREGIGEON OUVRIER Ppal ENTRETIEN MENAGE
Monsieur Fabien GILLES OUVIRER Ppal CUISINES
Madame Isabelle BILLARDON AS UHCD
Madame Elisabeth DA COSTA IDE HDJ CHIMIO
Madame Sandrine METAYER IDE HDJ CHIMIO
Madame Agnes NAVACCHI Cadre de santé Médecine pneumo neuro
Madame Christine WARME IDE UsP
... ECHELONVERMEIL |
Madame Karine FOURNIS ADJ. CADRE HOSP. SERVICES ECONOMIQUES
Madame Sylvie LEVRAT IDE HDJ CHIMIO
Madame Sophie PALADINI AMA PNEUMO-NEURO
Madame Valérie VIRATELLE AMA CONSULT. EXTERNES MEDECINE
Monsieur Stéphane GHAMILLARD OUVRIER Ppal ENTRETIEN MENAGE
... ECHELONOR |
Monsieur Fabian MANIBARDO AS UHCD
Madame Marie-Laure DEQUIROT ASH PEDIATRIE

NOS AGENTS MEDAILLES




Rencontre avec notre nouvelle spécialiste

en hématologie

Pour mieux la connaitre, nous Iui avons posé quelques questions.

Pouvez-vous nous parler de votre parcours et de ce qui
vous a conduit a choisir I’hématologie comme spécia-

lité ?

ﬂ decine a la Faculté de Médecine de lasi, puis mon internat a
Cluj-Napoca. Durant mes études, j’ai toujours eu I'intuition —

sans raison évidente — qu’un jour je viendrais vivre en France ety exercer

la médecine.

Pendant I'internat, j'ai eu I'opportunité de réaliser un stage d’'un an a
I'Institut Gustave-Roussy, a Villejuif. Cela m’a permis d’avoir un premier
contact avec la France et son systeme de santé.

Depuis 2019, je travaille au CH de Troyes. J'ai choisi cet établissement car
il permet d’assurer une prise en charge compléte et de qualité pour les
patients, tout en offrant un cadre moins pressurisant qu’un centre univer-
sitaire. Cela m’a permis de trouver un bon équilibre entre ma vie profes-
sionnelle et ma vie familiale.

Quant au choix de I’nématologie, il est né d’une rencontre : une héma-
tologue qui avait pris en charge une leucémie dans ma famille. J'ai été
profondément touché par son humanité et sa dévotion envers ses pa-
tients, et j’ai su que je voulais lui ressembler. Plus tard, j'ai réalisé que
beaucoup d’hématologues partagent ces qualités. Nous accompagnons
des patients atteints de maladies graves, souvent hospitalisés plusieurs
semaines ou vus tres fréquemment en consultation. IIs entrent dans nos
vies, deviennent plus que des patients : parfois des amis, presque une
famille. C’est cet aspect profondément humain de I’nématologie qui me
passionne.

Je suis d’origine roumaine et j'ai effectué mes études de mé-

’ \ 4
g . >

LINTERVIEW DU MOIS

Le Centre Hospitalier de Sens accueille une nouvelle expertise médicale : le D* Daniela GRVRIL, hématologue, qui par-
tage désormais son activité entre le CH de Troyes et notre établissement. Son réle est essentiel pour renforcer la prise
en charge des pathologies sanguines et offrir aux patients un suivi spécialisé.

Quelles sont les principales missions que vous assurez
entre le CH de Troyes et le CH de Sens ?

e Je serai présent au CH de Sens deux jours de vacation par mois, le jeudi.

e Mon role est d'assurer le lien médical entre le CH de Troyes et le CH de
Sens, sur les secteurs d’hospitalisation, I'hopital de jour, et si nécessaire
USIH.

e Je veillerai également & maintenir le lien avec nos centres de référence
(Saint-Antoine, Saint-Louis) pour les patients suivis a Sens.

e | es patients concernés seront : les nouveaux diagnostics, les rechutes
et les suivis.

Quels types de pathologies ou de prises en charge seront
au cceeur de vos consultations a Sens ?

Je prendrai en charge I'ensemble des pathologies d’hématologie bénigne
(anémies, troubles de la coagulation, etc.) ainsi que les maladies d’onco-
hématologie.

Exemples de pathologies suivies :
e Lymphomes : Hodgkiniens (LH)
et non hodgkiniens (LNH)
* | eucémie lymphoide chronique
* | eucémie myéloide chronique

* |eucémies aigués myéloides
* | eucémies aigués lymphoides
e \iyélome multiple

Comment envisagez-vous la collaboration avec les
équipes médicales et paramédicales du CH de Sens ?

Comme un veéritable partenariat, fondé sur le partage, I'écoute et une col-
laboration étroite, avec pour objectif principal de répondre au mieux aux
besoins des patients et de leurs proches.

Y a-t-il un aspect de votre métier ou un projet qui vous
passionne particuliérement et que vous
aimeriez développer ici ?

[’hématologie est souvent mal connue, tant du grand
public que parfois méme de certains professionnels
de santé. Elle est fréquemment associée a des patho-
logies graves et cela suscite beaucoup d’appréhension.

En plus d’assurer des consultations spécialisées dans une
région qui manquait d’'un hématologue, j'aimerais appor-
ter davantage de compréhension et de soulagement aux
patients. .. et a mes collegues.

Nous développerons progressivement des projets en fonc-
tion des besoins identifiés. Je suis a I'écoute et ouverte a
toute nouvelle opportunité.



Les membres du KIWANIS YCAUNAE de Sens remettant le don au D" Jihen EI Amraoui,
coordinatrice du Département Femme Meére Enfant et M™ Robin, Directrice du CH de Sens
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